JOTALLASI JEGY

/\
GALAXY

NYILASZAROGCENTRUM

Mdanyag nyilaszarékhoz

Forgalmazo:

Galaxy Nyilaszarécentrum Kift.
4400 Nyiregyhéaza,

Moszkva utca 3-5, tt/26

A hiba leirasa:

A jotallas id6tartama a 151-es rendelet 2.§ (1) bekezdése alapjan:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar esetén két év,
¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak napjaval kezdodik.
A jotallas nem vonatkozik:

e azokra a hibakra és sériilésekre, amelyek szakszertitlen szallitasra (pl. termék-torése, deformacidja) vezethetd
vissza

a helytelen (a szerelési utasitastol eltérd) szerelés kovetkezményeire

a vegyi hatasok altal keletkezett sériilésekre (pl. nem megfeleld tisztitas)

a mechanikusan sériilt termékekre vagy tovabbi kiilsd hatas okozta sériilésekre

a termék nem megfeleld, illetve szélsdséges koriilmények kozotti hasznalatra

a hasznalati utasitassal ellentétes hasznalatbol ered6 sériilésekre.

- A garancia feltétele a bejarati ajto és ablak esetén is, a jotallasi jegy 4. oldalan talalhato,

szakember altal kitoltott nyilatkozat.

- A garancia érvényét vesziti, amennyiben nem szakember altal torténik a beépités

- Garancidlis probléma érvényesitéséhez minden esetben a szamla és a 8 oldalbol all6 jotallasi

jegy sziikséges




A jotallasi jegyet, valamint a vasarlast igazolo fizetési bizonylatot gondosan 6rizze meg a jotallasi id6 teljes
idotartama alatt.

Tajékoztato a jotallasi jogokrol

A jotallasi jogairol a fogyaszto az alabbi jogszabalyokbél tajékozédhat:

e A Polgari Torvénykonyvrdl szl 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: ,,PTK”);

e Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: ,,151-es rendelet”); valamint

e A fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairol szold 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: ,,19-es rendelet”)

Ez a tajékoztato a fogyasztd jotallasbol eredd jogait, azok érvényesithetdségének hataridejét, helyét és feltételeit foglalja 9ssze. A
jotallas nem érinti a fogyaszto jogszabalybol eredd egyéb fogyasztoi jogait.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett békéltetd testulet eljarasat
is kezdeményezheti (https://bekeltetes.hu/index.php).

A fogyaszté

A 151-es rendelet 1.§ (2) bekezdése alapjan a jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa (a tulajdonjog atruhazasa esetén az
1) tulajdonos) érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak minésiil.

A PTK 8:1. §. alapjan fogyaszté a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy.

E hataridok elmulasztasa jogvesztéssel jar, kivéve a kovetkezo esetben: a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idovel, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszertien nem hasznalhatta.

A jotallasi hatarid6 kezdete, ha az iizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi el az atadast koveté hat honapon
beliil, az iizembe helyezés napja, minden mas esetben a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasanak napja. (151-es
rendelet 2.§ (2) — (3) bekezdései).

Specidlis jotallasi feltételek

A 151-es rendelet 1.§ (3) bekezdése értelmében a kotelezd jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredd jogok
érvényesitéséhez a vallalkozas a Rendeletben foglaltakon tul tovabbi kovetelményt nem tamaszthat a fogyasztoval szemben,
kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfeleld iizembe helyezése mas modon nem biztosithato és a kivetelmény teljesitése nem jelent
aranytalan terhet a fogyaszté szamara.

Egyes beiizemeléshez kotott termékek (pl. gaziizemi késziilékek, fluortartalmu hitokozegekkel mitkodo készilékek, specialis
elektromos bekotést igénylo késziilékek) esetében a megfeleld iizembe helyezést csak a megfelelé jogosultsaggal rendelkezd
szerel6, javitészolgalat végezheti.

A hiba fogalma

APTK 6:157.§ (1) bekezdése alapjan a kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas vagy termék a teljesités idépontjaban (pl. termék
vasarlasa esetén az eladas/vasarlas idépontjaban) nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Ha a jogosult a hibat a teljesitéskor ismerhette vagy ismernie kellett, nem beszélhetiink hibas teljesitésrol.
Nem mindsiil a jotallas korébe esé hibanak:
a) a fogyasztasi cikkel kapcsolatos olyan probléma, melynek megoldasara a fogyaszto képes és koteles (a fogyasztot a
fogyasztasi cikkel kapcsolatos probléma megoldasara képesnek és kotelesnek kell tekinteni minden, a fogyasztasi cikk
hasznalati atmutatdjaban leirt tevékenység elvégzése vonatkozasaban);
b) az a meghibasodas, mely abbol szarmazik, hogy a fogyaszto a fogyasztasi cikk hasznalati itmutatdjaban meghatarozott
karbantartasi kotelezettségének nem tett eleget;
c) a késziilék csatlakozasi/bekotési/beépitési kornyezetének hibaja miatt a késziilék altal jelzett vagy a késziilékben keletkezd
hiba; tovabba
d) a késziilék olyan hibaja, mely az iizemelést6l fiiggetlen kiilsd behatas vagy nem rendeltetésszeri hasznalat eredménye.




Jotallasi jogok

Ha a gyarto a gyartoi jotallasi jegyen megjelolte, a fogyaszto az ott megjelolt javitdszolgalat(ok)nal (szerviznél) kozvetleniil is
érvényesitheti kijavitasi igényét.

A kijavitas soran a termékbe csak j alkatrész keriilhet beépitésre (151-es rendelet 5.§ (2) bekezdés). A rogzitett bekotést, illetve
a 10kg-nal nagyobb témegii, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem szallithato terméket - a jarmiivek kivételével
- az tizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az iizemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrdl, valamint az
el- és visszaszallitasrol a vallalkozas gondoskodik.

A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon beliil elvégezze. Ha a kijavitas
vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a
csere varhato idotartamarol. A tajékoztatas a fogyaszté el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus aton vagy a fogyaszto altali
atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik (19-es rendelet 5.§).

Ha a jotallasi idotartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal toérténd javitasa soran a vallalkozas részér6l megallapitast nyer,
hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc
napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megtizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a fogyaszto
eltéré rendelkezése hianyaban -, valamint, ha a PTK 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar
aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, a
vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazolo bizonylaton - az altalanos
forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon belill a fogyasztd
részére visszatériteni.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (iizembe helyezéstol) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a PTK 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot
akadalyozza.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére valo kozlésétol szamitott harmincadik napig nem kertil sor,
- a fogyaszto eltér6 rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kovetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérol szol6 torvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovet6 nyolc
napon belill a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyaszté a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (iizembe helyezéstol) szamitott 3 munkanapon beliill érvényesit
csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszert hasznalatot akadalyozza.

A jotallasi jegy

A jotallasbol eredd jogok - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a jotallasi jeggyel érvényesithetek, amelynek nem tehetd
feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszto altali visszaszolgaltatasa.

A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradéasa a jotallas
érvényességét nem érinti.

A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzodés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha
az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi addordl szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat
- a fogyaszto bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetdek.




Hasznalati utasitas és biztonsagi tajékoztato
Garancialis feltételek

Karbantartas:
Egy alkalommal évente sziikséges elvégezni az aldbbi munkélatokat:

e Agumitomités kezelése szilikonnal a gumirészek rugalmassaganak érdekében
e Azajtopantok és az ajtd vasalatok olajozésa / ablak vasalat olajozasa
o A mikodési hézagok utanallitdsa, ha ez indokolt.

Tarolas:

A szerkezetet beépitésig vizszintesen vagy fluggblegesen kell tarolni, kizarva a deformalddas, elcsuszas, eldblés, egyéb sériilések
lehet8ségét és az idGjaras karositd hatasat.

Beszerelés:

Beépitési Utmutato a teljesitmény nyilatkozat hatoldaldn talalhaté. A szakszer(i beépités a hibatlan miikodés és a késébbi

esetleges garancidlis igények érvényesitésének feltétele, ezért beszerelése szakember éltal javasolt.

Beépit6 szakember tolti ki

NYILATKOZAT
A SZaKSZEI (I SZEIEIEST VEZEZEE ... eetieuieiieitetestteeste ettt ettt st sb e st et st e b st e b e sbeennens
Beszerelés datuma:.......cocevvvereevienennennen. A szerelést végz8 adOSzama:.....ceeveereeveneenienenienieenees

Aldirds, bélyegzd:

A gyarto a ,BEEPITESI UTMUTATO és a HASZNALATI UTASITAS”-ban feltiintetettek szerint szerelt és karbantartott
rendszer esetén, az altala gyartott/forgalmazott PVC bejarati ajté(k)ra, a JOTALLASI JEGY szerinti id6tartamra jotallast
vallal.

A Galaxy Nyilaszarécentrum Kft. a termékekért 2 év jétallast biztosit, mely a PVC nyilaszérok szerkezeti elemeire vonatkozik
(keret, szarny, vasalat, Uvegezés), rendeltetésszer(i hasznélat mellett.

A Galaxy Nyilaszarécentrum Kft. a termékekre 3 év szavatossagot biztosit, ezaltal felelGsséget vallal azért, hogy a
nyildszarénak az dtadas pillanataban rejtett szerkezeti hibaja nem volt, valamint biztositja a szavatossagi idén bellli alkatrész
utanpdtldst. Jotallas és szavatossag feltétele a nyilatkozat kitoltése (beépitést végzo szakember pecsétje, alairasa, datum)

A jotallas megsziinik:

nem a leirt felhasznalasi terlletre torténd beépités
nem hivatalos szakember altal tortént beépitetés
nem szakszer( tarolas, beépités

karbantartds elmulasztdsa

nem megfelel hasznalatbdl eredd karosodas
szandékos rongdlas esetén.

A garancialis hibak a vasérlds helyén vagy a Galaxy Nyildszarécentrum Kft.-nél jelenthet&ek be.
Nyildszaro csere esetén a hatdségi elGirdsokat figyelembe kell venni és be kell tartani (pl. gdzm(ivek)!
A garancialis igény érvényesitéséhez sziikséges a vasarlast igazol6 szamla bemutatasa!

Hasznalati biztonsag.

A nyildszarék mikodtetése soran ligyelni kell arra, hogy azokat csak akadalymentesen szabad nyitni és zarni.
Surlédas vagy akadalyozott

miik6dés esetén a pantokat be kell allitani, a szarnyakat tulfesziteni nem szabad.

A szarnyakat 5 Kg-nal nagyobb mértékben tulterhelni nem szabad.

Barmely szerkezeti elem sériilése vagy meghibasodasa esetén haladéktalanul intézkedni kell a javitasrol az esetleges
személyi sériilések megel&zése érdekében.




PVC bejarati ajto beépitési utmutato

Az ajtd beépitését kizarolag tapasztalt szakemberekkel végeztesse el. A jotallasi lapon feltiintettt
nyilatkozatot, minden esetben a beépitést végzo vallalkozo pecsétjével, alairasaval és beépités datumaval
ellatni koteles

Beépités elokésziiletei

Csomagolja ki az ajtot és ellendrizze sértetlenségét. Akassza le az ajtdszarnyat. Szerelje fel a zarbetétet és a
kilincsgarnitarat. Ellendrizze a zar és a zarbetét konnyi jarasat.

Beépités tokrogzité csavarral

A nyilaszard tokjan készitse el az ajtd rogzitéséhez sziikséges furatokat 6mm-es acél furdszarral Ggy, hogy a
pantoktdl mindkét iranyban 20-20 cm-nél nem nagyobb tavolsagra, a tobbi egyenletesen elosztva cca. 40 cm-
enként helyezkedjen el. A nyilaszard tokjat helyezze az elokészitett nyilasba, lehetdleg 0,5-3 cm-es szerelési
hézagot tartva. A tokot ékparak segitségével ékelje ki a sarkoknal. Hasznaljon vizmértéket, és tigyeljen a
beépitésnél a fliggdleges €s vizszintes sikok betartasara, tovabba arra, hogy a nyilaszard a fallal parhuzamos
legyen. Ezutan a tokon korabban elkészitett szerel6furatokon at furjon bele a falba és csavarja be a tokrogzitd
csavarokat, ugy, hogy ne htzza el a tokszerkezetet.

Ajtobeszereld vassal torténé beépités

Csavarozza fel a milanyag bejarati ajtd tokjara az acél szereldfiileket a pantoktol mindkét iranyban 20-20 cm-nél
nem nagyobb tavolsagra, a tobbit egyenletesen elosztva cca. 40 cm-enként. A szereldévasakat hajlitsa meg gy,
hogy a falhoz simuljanak. A nyilaszaré tokjat helyezze az elokészitett nyilasba, lehetoleg 0,5-3 cm-es szerelési
hézagot tartva. A tokot ékparak segitségével ékelje ki a sarkoknal. Hasznaljon vizmértéket, és tigyeljen a
beépitésnél a fliggdleges ¢s vizszintes sikok betartaséra, tovabba arra, hogy a nyilaszard a fallal parhuzamos
legyen. Rogzitse a szerelofiileket becpitd csavarokkal a falazathoz.

Akassza vissza az ajtoszarnyat és ellendrizze, hogy a csukddas akadalymentes-e. Kisebb surlodas a vasalat
finombeallitasaval korrigalhato. A tokéletes hoszigeteléshez ki kell tolteni a nyilaszaro szerelési hézagat PUR-
habbal.

Vasalat finombeallitasa

A bejarati ajtok finombedllitasa nem a beépitési hibak korrigalasara vald. A mlianyag nyilaszardit minden
esetben szakemberekkel épittessék be, akik a beépités utan a vasalat finombeallitasat is elvégzik!

Az ajtok gyartasanal az ajtopantok beallitasra keriilnek, de szallitas, beépités soran elallitodhatnak. Ezt a szarny
és a tok surlddasa, a kilincs nehézkes miikodése jelzi. Az allitashoz egy Smm-es hatszogkulcsot (imbuszkulcs)
hasznaljon. Az ajtészarnyon talalhato pantok fém takaroelemét eltavolitva lathatova véalnak az imbuszkulccsal
allithato csavarok. Ezek allitasaval kozelitheto, tavolithato, illetve billenthet6 az ajtoszarny a megfeleld
pozicioba. Az ajtopantok tokon 1évo szerelvényének aljan szintén egy imbuszkulcesal allithato csavar talalhato,
mellyel az ajtoészarny helyzetét fliggdleges iranyban tudjuk korrigalni.

Az ajto profiljat a szarnyon és a tokon folia védi. A beépités utan az ajtot célszerli megvédeni a a tovabbi €pités
alatt keletkez6 szennyezddésektdl. Vakolas esetén javasoljuk a teljes feliilet letakarasat véddfoliaval, hogy az
ajtora rakodo szennyezddés ne karositsa a feliiletet, és ne okozzon vasalat szorulast.

Hasznalati biztonsag

A nyildszarok miikodtetése sordn ligyelni kell arra, hogy azokat csak akaddlymentesen szabad nyitni
és zdrni. Surlddds vagy akaddlyozott

miik6dés esetén a pantokat be kell dllitani, a szdrnyakat tdlfesziteni nem szabad.

A szdrnyakat 5 Kg-ndl nagyobb mértékben tilterhelni nem szabad.

Barmely szerkezeti elem sériilése vagy meghibdsoddsa esetén haladéktalanul intézkedni kell a
javitasrol az esetleges személyi sériilések megeldzése érdekében.



M(ianyag ablak BEEPITESI UTMUTATO

Minden esetben sziikséges a nyilaszardk felett athidalok elhelyezése!
A beépitéshez szlikséges csavarokat, szerel6vasakat a termékek nem tartalmazzak!

Beépités el6tt a nyildszardk méreteit ellendrizze, a tok kiilss része és a falfeliilet kézott 10-15 mm
hézag szlikséges a h6tagulasbol keletkezé mozgasok miatt.

A terméket fektessik sik, tiszta felliletre, szereljik le a szarnyakat. Buké-nyild ablak esetén
sziikséges a bukdolld kiakasztasa. Fix Uivegezésli szerkezet esetén kilivegezés. abban az esetben, ha
a tokon keresztil torténik a rogzités/sorolas

A rogzit6vasakat (nem tartozék) felhelyezziik a tokszerkezeten sarkoktdl mimimum 150 mme-re,
egymastdl 40-60 cm-re. Soroldssal torténé beépités esetén ugyanezen szabalyokat kell betartani.
A tokot behelyezziik az el6re megtisztitott falnyilasba. Alulrél felfelé haladva, el6sz6r a tok alsé
részét allitsuk sikba vizmérték segitésével, majd a két fliiggbleges tokrészt ideiglenes fa vagy
mUianyag ékek elhelyezésének segitségével.

Falazatba torténd vizszintes és fliggéleges pontos rogzitése utan, a falazathoz kell erésiteni a
mindenkori fal anyaganak megfelel6 méret( és min&ségi csavarokkal. Ugyeljiink arra, hogy
rogzitésnél a szerkezet ne mozduljon el. Kezdjik a rogzitést a pant fel6li oldalon alul és felil, majd a
zarodasi rész alsod részén folytassuk, igy konnyen fixalhatjuk a tovabbi szerelések alatt.

A tok rogzitése utan a szarnyat helyezziik fel. Fix elem esetén livegezzik vissza a szerkezetet.
Csinaljunk mUikodési probat. A sarokcsapagy also részén torténd allitd csavar segitségével lehet a
lehetGséggel végezziink finom beallitast.

Szerelési hézag kitomitése, hészigetel6 anyaggal, gy hogy a tokszarak ne deformalédjanak. A
tokszarakat 1500 mm meghaladd termékek esetén ajanlott fliggélegesen és vizszintesen is kiékelni,
mert a tomit6anyagok szilarduldsa térfogattaguldssal jar, ami 6sszenyomhatja a tokszerkezetet.
Kilincseket megfelel§ pozicidban helyezziik fel, majd a takaréelemeket

Védéfoliat minden esetben beszelést kdveté maximum 4 héten beliil tavolitsa el. Amennyiben a
szerkezeten a fdlia lehuzasa utan hibat észlel, a véd6féliat 6rizze meg. Garancialis probléma esetén
feltétel ennek bemutatasa.

A tomit6anyag teljes megkotése (lasd. termék leirasan) utan hasznalhato a nyilaszaré

Hasznalati biztonsag

A nyilaszarék mikodtetése sordn ligyelni kell arra, hogy azokat csak akadalymentesen szabad nyitni és
zarni. Surlédas vagy akadalyozott

miikodés esetén a pantokat be kell dllitani, a szarnyakat tulfesziteni nem szabad.

A szarnyakat 5 Kg-nal nagyobb mértékben tulterhelni nem szabad.

Barmely szerkezeti elem sériilése vagy meghibasodasa esetén haladéktalanul intézkedni kell a javitasrol az
esetleges személyi sériilések megel6zése érdekében.

ABLAK -
ﬂ I ][ & ] BUKOOLLO
ZAR1 NYILO BUKO

SAROKPANT

SAROKCSAPAGY

BALOS JOBBOS



